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TARJETA DE MANTENIMIENTO 

 

 

MODALIDADES: MANTENIMIENTO EN TALLER  60€ 

- ORDENADOR ADICIONAL:  30€ 

 MANTENIMIENTO EN DOMICILIO  120€ 

- ORDENADOR ADICIONAL:  50€ 

 

COBERTURA: 

- PERIODO DE CARENCIA DE SIETE DIAS NATURALES 

- MANO DE OBRA 

- SOPORTE TELEFONICO Y ASISTENCIA REMOTA 

- INSTALACION ANTIVIRUS GRATUITO 

- RESPUESTA INFERIOR A 48H. (DOMICILIO) 

- PLAZO DE REPARACION MAXIMO 2 DIAS (SALVO LIMITACIONES DE STOCK) 

 

INTERVENCIONES QUE QUEDAN EXCLUIDAS: 

- SALVAGUARDA DE INFORMACION    15€ 

- AMPLIACIONES  (DESCUENTO DEL 50% S/ TARIFA DE MANO DE OBRA) 

- PIEZAS SUSTITUIDAS (SE PRESENTARA PRESUPUESTO PREVIO) 

- PERIFERICOS 

- EN EL CASO DE LOS PORTATILES, LA REPARACION DE LA PLACA BASE O 

REBALLING. 


